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Abstrakt

Ciel'om bakalarskej prace bolo preskiimat’ zapojenie verejnosti do rozhodovania samospravy
prostrednictvom participativneho GIS. V prvej kapitole je predstavena histéria a definicia GIS
a jeho délezitost. Druhé kapitola sa zaobera participativnym mapovanim a modernymi me-
tddami. Opisané su crowdsourcingové metddy a rézne mobilné aplikacie vyuzivané na zber dat.
Vo vyskumnej ¢asti sa porovnavali dve mobilné aplikacie, QField a Survey123, s cielom iden-
tifikovat’ ich vyhody a nevyhody. Zist'ovalo sa, ktort z aplikacii preferujii obéania mesta Roz-
nava pri zbere dat. Vysledky ukazali, Ze vacsina ucastnikov preferuje aplikaciu Surveyl23 pre
jej jednoduché pouzivanie, najméi vd'aka moZnosti nahravat idaje bez nutnosti vytvarania konta
a registracie. Ziskané poznatky mozu prispiet’ k efektivnejsiemu zapojeniu verejnosti do parti-

cipativneho mapovania a rozhodovacich procesov v samosprave.
KTicové slova:

participativny GIS, participativne mapovanie, QGIS, QField, ArcGIS, Survey123



%bstract

The aim of this bachelor's thesis was to explore public involvement in self-governance de-
cision-making through participatory GIS. The first chapter introduces the history and de-fini-
tion of GIS and its importance. The second chapter discusses participatory mapping and modern
methods. Crowdsourcing methods and various mobile applications used for data collection are
described. In the research part, two mobile applications, QField and Survey123, were compared
to identify their advantages and disadvantages and to find out, which of the applications is pre-
ferred by the citizens of the city of Roiﬁava@or data collection. The results showed that the
majority of participants preferred the Survey123 app, because of its ease of use, especially due
to the ability to upload data without the need to create an account and register. The findings can
contribute to more effective public participation in participatory mapping and decision-making

processes in local government.

Keywords:

participatory GIS, participatory mapping, QGIS, QField, AcrGIS, Survey123
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Uvod

Sucasné geopriestorove technolégie prinasaju nové mozZnosti pre samospravy. Ide najmi o
zber geopriestorovych dat, budovanie geopriestorovej databazy, tvorbu analyz a produkciu kar-
tografickych vystupov v najiirSom zmysle slova. Poslednych 15 rokov v stvislosti s rozvojom
internetu a smartfonov su viak dostupnejsie aj d’al§ie moznosti pre cielenejSie zapojenie verej-
nosti do rozhodovacich procesov, pripadne zvysenie informovanost udi v r6znych oblastiach
na lokalnej urovni. Takéto chapanie interakcie obyvatel'stva so samospravou cez geopriestorove
technologie chapeme ako participativny GIS.

Sucasna technologicka troven navyse zabezpecuje, Ze interakcia medzi samospravnymi in-
§titiciami a obyvatel'stvom moZe byt obojstranna. Na jednej strane méze ist’ o ziskavanie in-
formacii od obyvatel'stva smerom k samospravam, na strane druhej méze byt tok informacii
nastaveny opa¢nym spésobom (od samospravy k obyvatelom).

Zber informacii od obyvatel'ov chapeme v najsirfom zmysle slova a zahfiia ¢innosti ako na-
priklad mapovanie poskodenej infrastruktury (vytlky na ceste, poSkodenie chodnikov, nefunk-
¢né verejné osvetlenie a pod.), ale aj dotaznikové prieskumy, ¢i tzv. pocitové mapy — percepcia
vybranych ¢asti krajiny obyvatel'stvom (napr. kde sa citite bezpe¢ne, ktort ¢ast’ obce povazuje
za najkrajsiu, oznaéte a lokalizujte 10 veci, ktoré vnimate vo vasom okoli ako najproblematic-
kejsie).

Motivaciou pre pisanie bakalarskej prace s témou participativneho GIS prostrednictvom mo-
bilnych aplikacii a zapojenia verejnosti bolo ich mozné vyuzitie pre rieSenie problematik obci.
V naSom pripade sa jednalo o mapovanie grafitov.

Cielom predkladanej bakalarskej prace je zistit’ na zaklade simulovaného participativneho
mapovania a nadobudnutych skisenosti participantov pocas zberu dat, aki nami zo zvolenych
aplikacii by preferovali na pracu do budicna. Zaujimalo nas, ako sa im aj na zaklade kratkeho
postupu prace bez vi¢iej pomoci darilo pracovat s aplikaciou od poc¢iato¢ného stiahnutia apli-

kacie do svojich mobilnych telefénov az po samotné odoslanie nazbieranych dat.



1. Geografické informacné systémy: definicie a koncepty

Sucasna doba je poznamenana neustalym pokrokom v oblasti informaénych technologii,
ktoré prenikaju do vietkych oblasti nasho Zivota. Jednym z vyznamnych prikladov tychto tech-
noldgii su geografické informaéné systémy (GIS). Vd'aka svojej multidisciplinarnej povahe
maju GIS Siroké vyuzitie v réznych odvetviach a neustale sa vyvijaji. Ich rozvoj je podporo-
vany prinosmi z mnohych vedeckych disciplin a praktickych oblasti.

Geografické informacné systémy mozu byt popisané réznymi autormi s roznymi pristupmi,
no napriek tomu maju rovnaky zakladny tcel. Ako ilustraciu uvadzame niekol'ko réznych de-
finicii GIS.

Kuzevicova a Kuzevi¢ (2004) v GIS analyzuju jednotlivé aspekty nasledovne:

Predpona geo- pracuje s udajmi a informaciami o javoch, ktoré sa nachédzajlﬂa, nad alebo pod
povrchom Zeme, lokalizované v roznych sturadnicovych systémoch priestoru a ¢asu. Slovo gra-
ficky opisuje intenzivne vyuzivanie grafickych prostriedkov pre prezentaciu dat, vysledkov
analyz a komunikaciu.
Slovo informaény zahi’fia‘gber, ukladanie, analyzu a syntézu dat s cielom generovat’ nove in-
formacie nevvhnutné pre rozhodovanie, riadenie, planovanie, modelovanie a d’al3ie procesy.
Pojem systém predstavuje integraciu technickych a programovych prostriedkov, dat, pracov-
nych postupov, personalu, uzivatel'ov a d'alSich aspektov do jedného funkéného celku.
‘Bodl’a Kusendovej (2003) mozno chapat’ geografické informaé¢né systémy ako informacéné
nastroje zamerané na modelovanie geografického priestoru a rieSenie réznorodych vedeckych
a praktickych geografickych problémov. Tieto systémy sa mdZu vytvarat samostatne alebo
mdézu byt sucast’ ou SirSich riesitel'skych komplexov.

GIS predstavuje nastroj na spracovanie, analyzovanie, a vizualizaciu dat s priestorovym
alebo mapovym charakterom. Jeho iéelom je ziskavanie a manazment informacii o geografic-
kej polohe, ako aj popisnych udajov o réznych objektoch. Stucast'ou GIS su hardvér, softvér a
data. Hardvér zahfia pocitace, servery a zariadenia na zber dat. Softvér tvoria programy, ktore
su Specializované a urCené pre pracu s priestorovymi datami. Data predstavuju priestorove
udaje obsahujuce informacie o polohe a stuvisiace popisné informacie, ktoré tvoria databazu
priestorovych informacii. Okrem toho su su¢ast'ou GIS aj uZivatelia, ktori zahriiaju spracova-
tel'ov dat, administratorov GIS a prijimatel'ov priestorovych informacii (Panek, 2015).

Podl'a spésobu vyuzivania GIS méZeme rozliSovat tri odlisné, ale zaroven prekryvajice sa

pristupy a to kartograficky, databazovy a analyticky.



Kartograficky pohl'ad vnima GIS ako nastroj na spracovanie, tvorbu a zobrazovanie map
(Tucek, 1998). Tento pristup je preferovany uzivateI'mi, ktori kladt déraz na kartograficky as-
pekt alebo na kvalitnt prezentaciu vysledkov. Ked' sa GIS pouiivegko systém na pracu s digi-
talnymi mapami, jeho funkcia je predovietkym informaéno-komunikaéna (Boltiziar, Vojtek,
2009).

Databazovy pohl'ad kladie doraz na dolezitost’ spravne navrhnutej a organizovanej databazy.
V tomto kontexte ide o zhromaZdovanie, triedenie, vyber a prezentaciu udajov. Tento pristup
je prevazne vyuzivany uZivatemi SQHformatick_';fm vzdelanim a zameranim, ktori pouZivaju
GIS ako databazy. Patri sem Siroké spektrum aplikacii, ako si mestské informaéné systémy,
informacné systémy o uzemi, systémy riadenia inZinierskych sieti a systémy riadenia dopravy,
vratane cestnej, vodnej, Zelezniénej a leteckej dopravy (Boltiziar, Vojtek, 2009).

Analyticky pohl'ad vyuziva moznosti priestorovej analyzy, syntézu poznatkov a modelova-
nie, ¢o odliduje GIS od inych informaénych systémov. Tento pristup domimije medzi uziva-
telmi s prirodovednym a socioekonomickym zameram’m.Q}IS ako systém, ktory umozije
priestorove analyzy a modelovanie, jegameranj( na krajinmi sféru a procesy v nej prebiehajuce,
a prave tento pristup je povazovany za skutoéne geograficky goltiiiar, Vojtek, 2009).

Vsetky tri aspekty GIS s navzajom prepojene, kombinuju sa a dopii’lajﬁ, pretoze uzivatelia
geografickych databaz potrebuju nielen vizualiza¢né, ale aj niektoré analytické funkcie GIS.

1.1. Struéna histéria GIS

Biehovsky a Jedlicka (2005) uvadzaji, Zze v roku 1963 R. F. Tomlinsen, kanadsky odbornik,
prvykrat pouzil termin geografické informacné systémy na oznacenie novych technologii, ktoré
vyuzivali vypoctovu techniku na spracovanie udajov a poskytovanie informacii o teréne.

Ako Rapant (2006) uvadza, poéiatky histérie spracovavania geografickych dat v ramci geo-
informatiky by sme mohli datovat’ do obdobia konca 50. a zaCiatku 60. rokov 20. storocia.
Postupom ¢asu sa zacali vyvijat prvé geografické informaéné systémy a ako prvy bol imple-
mentovany Kanadsky geograficky informaény systém v roku 1966. Avak dlhm dobu GIS boli
vyuzivané len malym okruhom I'udi, kvoli velkosti vypoétovej techniky (pocitac¢e zaberali nie-
kol'ko miestnosti).

Zlomovymi by sa dali oznacit’ 80. roky, kedy l'udia ziskali va¢si pristup k tomu, aby vlastnili
osobny poéita¢. V tej dobe prisli na trh aj prvé komeréné programové baliky uréené na tvorbu
aplikacii GIS, ktoré by mohlo vyuzivat vicsie mnozstvo odbornikov. Programovy balik PC
ARC/INFO od firmy ESRI je asi najznamejsi. Od tejto doby nastaval rychly vyvoj a rozvoj GIS

technologii. V poslednych rokoch pokroku dopomohol aj internet, webové technologie a tiez



miniaturizacia elektronickych systémov, ktoré postvali techniku bliziie ku uZivatelom (Ra-
pant, 2006).

Na Slovensku bol podobny vyvoj, aviak s vyraznym ¢asovym oneskorenim. GIS sa u nas
zacali vyuzivat na zaciatku 70. rokov 20. storoéia. Tieto systémy boli vyvijané v Cechach Stat-
m'm%stavem pro uzemni planovani a na Slovensku Slovenskym vyskumnym a vyvojovym cen-
trom urbanizmu a architektiry. V 80. rokoch sa vyvoj spomalil. K zvratu doslo az na zaciatku
90. rokov. Tento zvrat bol spésobeny narastom vlastnikov vypoétovej techniky, nakol'ko sa
znizila ich predajna cena a zvysila sa dostupnost’ pre Sirok verejnost’ (Kubinsky, 2008).

1.2. Preco je GIS dolezity?

Technolégia GIS je pre geografické analyzy rovnako délezita, ako st mikroskop, teleskop
alebo pocita¢ pre in€ vedy. GIS su kli¢ovym nastrojom na rieSenie dlhodobych geografickych
problémov a problémov v réznych disciplinach pracujucich s priestorovymi datami. GIS integ-
ruje priestorove informacie s inymi typmi udajov, poskytujuc suvisly mechanizmus pre analyzy
geografickych dat a umoznujuc manipulaciu a vizualizaciu geografickych znalosti novym spé-
sobom.

GIS spaja aktivity na zaklade geografickej blizkosti. Geograficky pristup k datam ¢asto od-
hali nové aspekty a vysvetlenia javov, ktoré tieto data opisuji. Vzt'ahy medzi aktivitami su
¢asto nepoznané bez pouzitia GIS, aviak mézu byt klai¢ove pre porozumenie a riadenie tychto
aktivit a zdrojov.

V oblasti obchodu sa GIS vyuzivaju pri vybere vhodnych miest pre nové sklady a velko-
obchody, ako aj pri optimalizacii procesov zasobovania. V inzinierskych siet'ach zaznamena-
vaju existujice inZinierske siete a umoznuju modelovanie réznych situacii, ako napriklad nova
vystavba alebo presmerovanie uréitych ¢asti. V oblasti zivotného prostredia sluzia GIS ako na-
stroﬂa inventarizaciu prirodnych zdrojov a modelovanie prirodnych procesov, ako je eréziaa
povodne. V §tatnej sprave su vyuzivané na evidenciu udajov a analyzu Statistickych priesku-
mov, ¢o umoziuje riedit’ dolezité situacie, vratane bezpecnostnych zasahov a organizacie ve-
rejnych sluzieb. Pri starostlivosti o ob¢anov sa GIS vyuZivaju na monitorovanie §irenia epide-
mii i sledovanie vyskytu Specifickych chordob. V doprave umozimji optimalizaciu prepravy
obyvatel'stva a evidenciu udrzby. Uzemné plénovanie pouziva dita o mestskych Stvrtiach a
existujucich uzemnych planoch. V telekomunikaciach sa planuje vystavba novych ¢asti sieti a
eviduju sa existujlice siete. Sprava zdrojov vyuziva GIS na evidenciu prirodnych zdrojov. V
archeolégii zdokonaluju dokumentaciu archeologickych nalezov a vyhl'adavanie lokalit s moz-

nostou nalezu. Vojenské tucely zahfnaji modelovanie terénu a presun jednotiek. Tieto
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roznorodé oblasti vyuzitia GIS dokazuju ich univerzalnost a hodnotu v mnohych odvetviach a
disciplinach (Sudolska, Hilbert, 2001).
1.2.1. Kriticky pohl'ad na GIS

GIS st nepochybne uZitoénym nastrojom v mnohych oblastiach, ale ich pouzitie a imple-
mentacia nie st bez kritiky. Cmielova (2014) vo svojej magisterskej praci spomina niektorych
autorov (Harvey, Kwan, & Pavlovskaya, Goodchild, Pickles), ktori povazovali v 90. rokoch
20. storo¢ia GIS za prilis technokraticky a kritizovali jeho dopady na spoloénost’.

Kritici poukazuju na to, Ze cenfralizovana kontrola a sprava geografickych udajov mézu
viest' k zvyseniu moci a kontroly, ¢o obmedzuje participaciu a zapojenie komunity vo vytvéarani
ariadeni idajov. Dalsou kritikou je nedostatoéné zohl'adnenie socialnych a kultirnych aspektov
v niektorych aplikaciach GIS, ¢o moze viest' k nespravnemu pochopeniu komplexnych problé-
mov a ignorovaniu délezitych socialnych a kultirnych kontextov. Existuje tieZ obava o sukro-
mie a bezpeénost udajov, pretoZe niektoré aplikacie GIS mézu byt vyuzivané na prospech suk-
romnych zdujmov alebo na sledovanie a kontrolu jednotlivcov. To méze viest' k zneuzitiu uda-
jov a poruseniu sukromia, ¢o predstavuje etické a bezpe¢nostné riziko (Cmielové, 2014).

Je délezité brat' do uvahy tieto kritiky pri navrhu, implementacii a pouzivani GIS, aby sa
minimalizovali ich negativne désledky a zabezpe¢ila ich Gié¢innost a integrita. To vyzaduje zva-
zenie roznych perspektiv a aspektov, ktoré ovplyviiuji pouzitie a implementaciu geografickych

informac¢nych systémov.
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2. Participativne mapovanie

Proces, v ktorom ¢lenovia komunity zaznamendvaju, prispievaju svojimi skusenostami,
vzt'ahmi a informaciami o konkrétnom mieste pri tvorbe mapového pristupu sa nazyva partici-
pativne mapovanie. Participativne a komunitné mapovanie sa ukéazalo ako kli¢ovy nastroj na
identifikaciu a komunikaciu potrieb rozvoja. Taktiez bolo uznané ako prostriedok na podporu
spoloc¢enskych zmien (Cochrane, Corbett, 2020).

Podl'a Medzinarodnej asociacie pre participaciu verejnosti (IAP2) je participacia definovana
ako proces, ktory zahriiuje zapojenie verejnosti do rieSenia problémov a rozhodovania, pri¢om
vyuziva spidtni vizbu. Obcianska participacia podporuje interaktiviu komunikaciu a sleduje
ciel dosiahnut’ zlep3enie a akceptovatelnost’ prijatych rozhodnuti (MBI, 2021).

Participativne mapovanie okrem moznosti vyjadrit’ svoje potreby, priority alebo aj obavy
l'udi, ktoré by sa tykali planov a zmien v mestach alebo obciach, je tieZ nastrojom demokrati-
zacie spoloénosti (Roberts & Sykes, 1999).

Participativne mapovanie, ktoré¢ zdoraziuje spolupracu a zapojenie celej komunity do pla-
novacich procesov, prinasa mnoho vyhod. Ked’ sa obyvatelia zapoja do rozhodovania o strate-
gickom rozvoji, ide o formu endogénneho pristupu k regionalnej politike. Tento pristup kladie
doraz na aktivizaciu a rozvoj potencialu miestneho regionu (Vazquez-Barquero, 2002).

Nova lipska charta prijata v roku 2020 hovori o rozvoji v Eurépe prostrednictvom verejného
rozhodovania. g)béanfa by mali mat moznost vyjadrit sa k procesom, ktoré ovplyviujii ich
kazdodenny Zivot. Potrebné je podporovat a zlepsovat nové formy participdcie vrdtane spolii-
wivdarania a spolunavrhovania v spoluprdci s obyvatelmi, sietami obcianskej spolocnosti, ko-
munitnymi organizdciami a siikromnymi podnikmi. " (str. 6)

2.1. Participacia verejnosti ako kPticovy prvok rozhodovania

Participacia verejnosti je kli¢ovym prvkom zaru¢ujicim moznost’ obéanom zapojit’ sa do
procesov ovplyviiujicich ich Zivot. Zasady participacie zahffiajd inkluzivnost, transparentnost’,
spolupracu a udrzatel'nost’. Inkluzivnost’ zaru¢uje, Ze v3etci clenovia komunity maju prilezitost’
zapojit’ sa. Transparentnost’ zabezpecuje otvoreny a jasny proces. Spolupraca podporuje efek-
tivne vyuZzivanie zdrojov a udrzateI'nost’ zabezpecuje dlhodobli angaZovanost ob¢anov v pro-
cese.

Mnoho autorov sa zaobera vyhodami, ktoré prinasa zapojenie verejnosti do rozhodovania o
planovacich procesoch. Zahumenska a Kunclova (2014) uviedli, Ze hlavoym cielom takejto
participacie malo byt zvy3enie povedomia ob¢anov o rozhodovacich procesoch, zahrnutie vie-

obecne zdielanych hodnét a zaujmov spoloénosti do rozhodovania, zlep3enie kvality
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rozhodnuti, zvy3enie dévery v organy verejnej spravy, znizenie rizika potencialnych konfliktov
a zniZenie nakladov na rozhodovanie. Autori sa tiez zaoberaju otazkou, ako oslovit’ ¢o najviac
obc¢anov a dosiahnut ich aktivne zapojenie do izemného planovania. Dolezité je prisposobit’
nastroje zapojenia verejnosti roznym skupinam obyvatel'ov a ich potrebam. Ak sa tieto potreby
nezohl'adnia a ob¢ania sa vnimaji ako homogénna skupina schopna hajit’ svoje prava, vysled-
kom je ¢asto nizka tiroven participacie. Preto je nevyhnutné, aby organy verejnej spravy nekon-
zultovali s obanmi az na poslednu chvil'u alebo aby to nespravili len formalne. Je potrebné
vytvorit vhodny plan zapojenia verejnosti, ktory zahriia rézne metddy komunikacie a zabezpeci
ucast’ réznorodych ob&anov na procese izemného planovania. Tento plan by mal zohl'adnit" aj
tie potreby, ktoré by inak zostali nepoviimnuté.
2.2. Tradi¢né metody zberu a vizualizacie priestorovych dat

Po celom svete pribudaji komunity, ktoré vyuzivaju rozne spésoby na vizualizaciu svojich
priestorovych vztahov. Participativne mapovanie méze vyuzivat niektoré nastroje, z ktorych
spomenieme len niektoré. Medzi ne patri ground mapping, v ktorej finanéna nenaroénost a
organiza¢na jednoduchost’ bez potreby technickych znalosti ¢i dokonca gramotnosti umoziuje
zapojenie celej komunity. Ide o mapy kreslené priamo na zemi, pricom sa vytvaraju spaméti a
za pouzitia akychkolvek dostupnych materialov z okolia, ako s kamene, vetviéky, listy a po-
dobne (Panek, 2015).

(2 . SR )

Obr. 1: Ukdzka metédy ground mapping (zdroj:Pdnek, 2015)

Sketch mapping je o nie€o prepracovanejiou metodou. Mapa je vytvorena volnou kresbou
na zaklade poznatkov Gcastnikov zapojenych do procesu, alebo je zostavena na zaklade pozo-
rovania. Casto zahfiia vyuZitie rdéznych symbolov (bodov, linii a polygénov), ktoré sa zazna-

menavaji na papierovy podklad s pouzitim farebnych pisacich potrieb (Chambers, 2006).
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Metoda scale mapping umoziuje priamo vkladat’ informacie do existujicej mapy, ¢o umoz-
fuje ziskavat georeferencovane udaje. Takto si zachovava svoju nizkorozpocétovil povahu a
jednoducht realizaciu, ale v porovnani s metodami ground a sketch mapovania sa vyznacuje
vy3§§ou presnostou (IFAD, 2009). Vysledné mapy mézu byt d’alej spracovavat’ a analyzovat
pomocou softwaru GIS, pricom sucasné metody umoziji jednoduché a automatické prevede-

nie papierovych map do digitalnej podoby (Denwood a kol., 2023).

participativnych pristupov, poskytuje uzivatelom Siroku flexibilitu. Zahffia metody online ma-
povania, Volunteered Geographic Information (VGI) pristupov, crowdsourcingu, neokartogra-
fie a tieZ mapovania pomocou mobilnych aplikacii (Panek, 2015). Tieto metédy prinasaju
mnoho vyhod, ako je vizualizacia presnych georeferencovanych idajov, vyuZzitie Sirokej palety
sofistikovanych nastrojov na analyzu dat a atraktivna forma prezentacie a komunikéacie ziska-
nych informacii odbornikom a verejnosti. Avsak nevyhnutne si spojen¢ s technologickou na-
ro¢nostou, ktora vyzaduje kvaliny a pravidelne aktualizovany softvér a technologicku zdat-
nost’ zapojenych ti¢astnikov (IFAD, 2009).

Z mnozstva metodd participativneho pristupu zberu a vizualizacie priestorovych dat je po-
trebné vybrat’ t1 najvhodnejsiu pre 3pecificki komunitu v danom ¢&ase, priestore a pre danu
ulohu. KI'icovou otazkou teda ostava, ako pre 3pecifickii komunitu vybrat’ optimalnu partici-
pativnu metodu pre zber a vizualizaciu priestorovych dat. Panek (2015) sa vo svojej monografii

zameriava na participativne metody zberu a vizualizacie dat v komunitnych projektoch.
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Hlavnym cielom je odpovedat’ na otazku, ako pre konkrétnu komunitu vybrat’ najvhodnejsiu
participativhu metddu na zber a vizualizaciu priestorovych dat. Hlavoym vystupom vyskumu
je nastroj ARAMANI, online aplikacia, ktorda umoziuje pouzivatel'ovi popisat’ komunitu, v
ktorej planuje pracovat’, jeho ¢asové a finanéné moznosti a ciel aktivit. Na zaklade tohto popisu
aplikacia porovnava mozZnosti pouzivatel'a s minimalnymi poZiadavkami jednotlivych metod a
s informaciami ulozenymi v expertnom systéme (vysledky dotaznikového prieskumu). Vysled-
kom je odporiéanie, ktora zo $tudovanych metod najlepdie zodpoveda potrebam a moZnostiam
danej komunity.
2.3. Public Participatory GIS

Od 60. rokov 20. storo¢ia sme boli svedkami dynamického vyvoja a rozsirenia geopriesto-
rovych technologii, ¢asto oznac¢ovaného ako geopriestorova revolicia. Tento vyvoj bol spreva-
dzany nastupom mnohych novych technologii a pristupov. Jeden z tychto novych pristupov je
Public Participatory GIS (PPGIS), ktory vznikal v nadvédznosti na rast pocitacov, internetu a
GIS od 90. rokov minulého storo¢ia. Prvii oficialnu definiciu PPGIS charakterizoval Schroeder
v roku 1996 ako skalu pristupov, ktoré maju za ciel’ spristupnit’ GIS a iné nastroje suvisiace s
priestorovym rozhodovanim vietkym tym, ktori maji zaujem podiel'at’ sa na oficialnych roz-
hodnutiach. (Sieber, 2006).

V roku 1996 sa konalo stretnutie odbornikov z NCGIA, ktoré organizovala Minnesotska
univerzita. Ciel'om tohto stretnutia bolo vytvorit’ vyskumni agendu pre oblast’ GIS a spoloé-
nost’, v désledku ¢oho vzniklo niekol'ko odbornych skupin. V tom istom roku sa v §tate Maine
(USA) uskutoénil workshop, v ktorého nazve sa po prvykrat objavil termin ,,Public Participa-
tion" PPGIS (NCGIA, 1996). Odvtedy sa tento vyraz zacal pouzivat oficialne a stal sa zakla-
dom pre vy3sie uvedent Schroedrovu definiciu PPGIS.

Public participatory GIS (PPGIS) predstavuje inovativny pristup vyuzivajuci geograficke
informaéné systémy na podporu zapojenia ob¢anov do rozhodovacich procesov tykajtcich sa
planovania a riadenia izemia. Tento koncept kombinuje principy GIS s participativnymi me-
todami a nastrojmi s ciel'om vylep§it participaciu komunity a zabezpeéit' inkluzivne rozhodo-
vanie.

2.3.1. PGISvs PPGIS

V niektorych publikaciach sa stretavame s dvoma nazvami participativneho GIS. V jednom
pripade ide o nazov so skratkou PPGIS a tym druhym je Participatory GIS (PGIS). Niekedy su
tieto nazvy pouzivané ako vzajomné synonyma aj napriek tomu, Ze vyznamovo je medzi nimi
mierny rozdiel. Pojmom PGIS sa oznacuju postupy, ktoré umoziuji vyjadrenie sa roznorodym
cielovym skupinam aj SirSej verejnosti, vladnym a aj mimovladnym skupinam a expertom.
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Avsak pojem PPGIS dava moznost’ vyjadrit’ sa tym I'nd’'om, ktori bezne nemaju hlas v rozho-
dovacich procesoch (Cochrane a kol., 2014). Co znamena, Ze pojem PPGIS sa pouziva na ozna-
¢enie tych pripadov, kde vyjadrenie ob¢anov nie je obmedzené len na nicktoré konkrétne sku-
piny alebo na I'udi s rozhodovacou pravomocou (Denwood a kol., 2022).

Pre Gcely tejto bakalarskej prace budeme pouZivat’ skratku PPGIS, nakol'ko lepsie vystihuje
doraz na verejnu participaciu v procese mapovania a planovania.

2.4, Participativne mapovanie a moderné metody

S nastupom PPGIS metod sa intenzivne rozvijali rézne pristupy a technické platformy. Dnes
je uz takmer nemozné ziskat' prehl'ad o v3etkych realizovanych projektoch a pripadovych 3ti-
diach v réznych oblastiach verejného aj sikromného sektora. Najéastejsie sa zohl'adiiuji sp6-
soby realizacie participativneho mapovania a nastroje potrebné na zber kvanfitativnych a kva-
litativnych priestorovych informacii.

Prvy systematicky prehl'ad publikacii o metodach participativneho mapovania ukazal, ze
klasifikacia tychto metdd je ¢asto nejednotna, nespravna alebo uplne chyba (Denwood a kol.,
2022).

V literatire nie je neobvykle, Ze terminologia v oblasti GIS sa méze lidit. Aj my sme sa
stretli s tymto problémom pri pisani tejto prace. Rozdiely v terminologii vedu k nejasnostiam a
zlozitejdej interpretacii informacii. Preto je doleZité venovat pozornost definiciam pojmov a
zabezpedit konzistentnost' v pouzivani terminolégie v tejto oblasti.

Denwood a kol. (2022) navrhuju $irdiu klasifikaciu metod participativneho mapovania, za-
lozenu na dvoch hlavnych faktoroch a to, ¢i je metéda digitalna alebo nedigitalna a &i pouziva
podkladovi mapu. Na zaklade tychto faktorov rozdeluji metody do troch kategorii: PPGIS,
sketch mapping a mental mapping. Ak je metdda digitdlna, patri do kategorie PPGIS, ktora
zahria vyuzitie digitalnych nastrojov a technologii. Ak je metoda nedigitalna a pouziva pod-
kladovti mapu, patri do kategorie sketch mapping, kde u¢astnici kreslia alebo znacia informacie
priamo na papierovi mapu. Ak je metéda nedigitalna a nepouziva podkladovi mapu, patri do
kategorie mental mapping, kde ti¢astnici kreslia mapu z pamiti, bez pouzitia predloZenej mapy.
Tato klasifikacia pomaha lepsie rozlisovat’ medzi roznymi pristupmi k participativnemu mapo-
vaniu a poskytuje jasné kritéria pre ich zaradenie do jednotlivych kategérii. Denwood a kol.
(2022) tiez zistili, Ze niektoré metody sa hodia do viacerych kategoérii naraz, ¢o naznacuje po-
trebu podrobnejdej klasifikacie. Ta by pomohla lepsie triedit’ metédy podla ich vlastnosti a

zabranila by nejasnostiam pri ich zaradeni do kategorii.

16



Z ¢asoveho hl'adiska je jednym z hlavnych kritérii participativinych metod moment zberu
dat, na zaklade ktorého je mozné metody rozdelit’ do dvoch kategorii (Brisudova a kol., 2024):
retrospektivne pristupy a in-situ pristupy.

Pri retrospektivnych metodach poskytuju ticastnici informacie zo svojej pamiti, ¢o znamena,
Ze ich poznatky o priestore st zaloZené na spomienkach z primarnych zdrojov (vlastné zmysly)
a sekundarnych zdrojov (média, rozhovory). Tieto spomienky viak nemusia byt vzdy presné.
Moézu sa vytvarat’ falodné spomienky alebo skreslenie minulych zazitkov aktualnymi pocitmi a
okolnostami.

Naopak, in-situ met6dy, nazyvané tiez ,real-time approaches", umoziuji zdiel'at informacie
o priestore v realnom Case a mieste. Informacie st tak aktualne a menej ovplyvnenée sekundar-
nymi zdrojmi a su povaZované za pravdivejsie vyjadrenie myslienok a pocitov u¢astnikov. In-
situ metody viak maju svoje nevyhody. Informacie mo6zu byt ovplyvnené faktormi ako roéné
obdobie, pocasie, ¢ast diia a akfualna nalada u¢astnikov. Tiez poskytuju mensie priestorove
pokrytie, pretoZze zhromazd'ovanie tidajov je obmedzené na konkrétne miesta. To méze stazit’
zovieobecnenie zisteni na vicsie geograficke oblasti alebo populacie.

2.41. Geoparticipicia

Vyraz PPGIS sa ¢asto spomina aj v suvislosti so $ir§im pojmom geoparticipacia. Miestne
samospravy ¢oraz viac vyuzivaju technologie participativneho mapovania zalozené na webe na
ziskavanie miestnych poznatkov a zapajanie verejnosti do politik mestského planovania ako
prostriedku na zvysenie transparentnosti a legitimnosti planovacich procesov a rozhodnuti.
Tieto technologie oznacujeme ako geoparticipacia (Babelon a kol., 2021).

Geoparticipacia vd'aka jednoduchému pristupu, uzivatel'sky priatel'skému prostrediu a za-
meraniu na socialnu angazovanost’, prinasa niclen nové cenné poznatky, ale aj pocit spolupat-
ricnosti k socialnej skupine alebo komunite. MéZe zahfiat’ participativne mapovanie, verejné
stretnutia, dotazniky, fotomapping a iné metddy, ktoré nemusia nevyhnutne pouzivat’ GIS tech-
nologie.

Geoparticipacia, ako forma participativneho mapovania, na Slovensku i v zahraniéi prezen-
tuje efektivne vyuzitie GIS na podporu verejného rozhodovania a planovania. V zahranici sa
geoparticipativiy PPGIS aplikoval na zlepsenie urbanistického planovania napriklad v mestach
ako Helsinky a Espoo, kde ob¢ania mohli priamo prispievat’ k mapovaniu kvality Zivotného
prostredia v meste na konkrétnych lokalitach. Respondenti mohli zhodnotit’ kvalitu konkrét-
nych miest v mape z hl'adiska funkénych moznosti, spolo¢enského zivota, vzhl'adu a atmosféry
miesta. Po vybere jedného z hl'adisk mohli respondenti oznaéit’ miesto v mape a vybrat zo

zoznamu hodnoteni a zaroveil pripisat’ ['ubovol'né vlastné hodnotenie. Dalej boli respondenti

17



poziadani o oznamenie bydliska, veku, pohlavia, vlastnictva automobilu, bicykle a cestovnych
listkov verejnej dopravy, vel'kost bytu, zamestnania a prijmu. Dostupnost faktorov kvality bola
spocitana ako vzdialenost z bydliska do miesta, ktoré¢ respondent oznacil (Zahumenska, Kun-
clova, 2014).

Na Slovensku bol geoparticipativny PPGIS uspesne vyuzity napriklad pri participacii ob¢a-
nov na ochrane prirodného dedicstva, planovani turizmu a zvyraznit' nové prileZitosti 1zemia v
Nizkych Tatrach. V projekte sa zapojilo 38 respondentov, ktori boli osloveni cez socidlne siete
zamerane na turizmus na Slovensku. Respondenti umiestnili do mapového okna celkovo 344
znaciek, ktoré boli hodnotené podl'a réznych kategérii. Najviac znaciek oznacovalo atraktiv-
nost’ Uzemia, pricom vyhlady a oddychové zony boli najc¢astejSie zdoraziovane v ramci atrak-
tivnych vlastnosti Gzemia. Respondenti poukazovali aj na bezpe¢nost' izemia aj negativne
prvky (Zapotocky, Vranova, 2019).

2.5. Crowdsourcing a mobilné aplikacie

Participativne mapovanie v realnom ¢ase a prostredi je doveryhodnejsim spésobom pri vni-
mani a hodnoteni svojho okolia, na rozdiel od retrospektivnych pristupov.

Odbornici z réznych odborov sa snaZzia minimalizovat’ rizika a nedostatky spojené s retros-
pektivnymi pristupmi participativieho mapovania prostrednictvom novych metod, ktoré zabra-
nuju skresleniu informacii. Jednou z takychto novych metod je Experience Sampling Method
(ESM), ktora zbiera data a informacie v redlnom &ase prostrednictvom aktualneho prostredia
(MacKerron, 2012).

ESM hodnotenia st navrhnuté tak, aby zachytavali extemé aj interné aspekty konkrétnej
skusenosti. Zvy¢ajne meraju Styri hlavne externé rozmery: datum a cas reakcie respondenta,
spolo¢nost’ (sam, s inymi I'ud'mi), popis polohy (doma, v lese) a aktivitu, ktorej sa respondent
venuje (Hektner a kol., 2007). Datum, ¢as a presn¢ geografickeé suradnice sa via¢sinou zazna-
menavaji automaticky pomocou smartfonu, ostatné informacie su ziskavané doplnkovymi
otazkami. Typ a rozsah otazok sa lisi v zavislosti od vyskumu a mézu zahfiiat' aj moznost
nahrania fotografie aktualneho prostredia (MacKerron, 2012). Interné rozmery zahaju sub-
jektivne vnimanie ucastnika. PoCet internych otazok sa lisi, ale pred za¢atim vyskumu je odpo-
rucané pilotné testovanie otazok (Hektmer a kol., 2007).

Solymosi a kol. (2021) vypracovali systematickt resers 27 §tadii z oblasti kriminolégie, geo-
grafie, urbanizmu a sociologie. Identifikovali mnohé vyhody, ktoré obohacuju chapanie I'ud-
ského vnimania prostredia. Medzi hlavné vwhody patri schopnost’ zachytit’ ¢asopriestorovi po-
vahu postojov, emocii a samotného vnimania, s moznostou rozliSovat’ udaje na zaklade socio-

demografickych a inych charakteristik respondentov.
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Participativne mapovanie v realnom Case a prostredi poskytuje presnejsi obraz o tom, ako
'udia aktualne vnimaju a hodnotia svoje okolie, oproti metédam zaloZzenym na retrospektivnom
hodnoteni.

Crowdsourcing je spdsob, ako organizacie alebo jednotlivei vyuzivaju verejnost na ziska-
vanie potrebnych znalosti, tovaru alebo sluzieb. Termin bol prvykrat pouzity v roku 2006 Je-
ffom Howeom v ¢lanku ,.The Rise of Crowdsourcing™, spojenim slov "crowd" (dav) a "outso-
urcing" (zverenie Uloh tretej strane). Organizacie vyuzivaju internet, socialne média a $pecialne
platformy na zapojenie velkej skupiny I'udi na ziskanie napadov, informacii, financii a inych
zdrojov. Crowdsourcing ma svoje vyhody aj vyzvy. Na jednej strane umoziuje pristup k Sirokej
§kale odbornych znalosti a zdrojov, ¢o podporuje inovacie a rychlejiie reagovanie na potreby
trhu. Na druhej strane v3ak nie je vZdy zaruc¢ené, ze Géastnici budi mat potrebné odborné zna-
losti alebo skuisenosti. Riadenie a hodnotenie prispevkov moze byt naro¢né, pretoZe organiza-
cie musia efektivne spravovat’ velkeé mnoZstvo odpovedi a zabezpetit, aby vysledky boli rele-
vantné a uéinné.

Crowdsourcing je zakladom mnohych modernych foriem spoluprace a inovacie, ktoré umoz-
fuju dirsiu participaciu verejnosti a efektivne vyuzitie kolektivnych zdrojov na dosiahnutie
komplexnych ciel'ov a rieSeni (Pratt, 2023).

Spravne zvolené in-situ a crowdsourcingove metody pomahaju znizovat’ naklady na zber dat
a generuju rozsiahle datové sady, ktoré by nebolo mozné ziskat’ tradicnymi metodami (Soly-
mosi a kol., 2021). Ludia vnimaju a hodnotia prostredie emocionalne. Participativne mapova-
nie v realnom Case presnejdie odraza sposob, akym l'udia hodnotia prostredie, v ktorom sa na-
chadzaji (Huang & Gartner, 2016).

Participativne mobilné aplikacie su navrhnuté tak, aby vyhovovali 3pecifickym potrebam
roznych vyskumov a lisia sa predovietkym spdsobom zberu dat. Z ¢asového hl'adiska ich mo6-
zeme rozdelit’ na dve hlavné kategodrie: kombinované mobilné aplikacie a in-situ mobilné apli-
kacie.

Kombinované mobilné aplikacie umoziuju pouzivatel'om zaznamenavat tidaje nielen v re-
alnom ¢ase a na realnom mieste (in-situ), ale aj retrospektivne. V ramci tejto kategorie existuju
dva podtypy. Prvy podtyp, aplikacie bez ¢asového obmedzenia retrospektivneho zaznamu
umoziuje pouzivatelom zaznamenat' minulé vnimanie bez ohl'adu na to, ako davno sa stalo.
Druhy podtyp, aplikacie s ¢asovym obmedzenim retrospektivneho zdznamu, umoziuje zazna-

menat’ len udalosti, ktore sa stali nedavno, napriklad za poslednych 24 hodin.
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Na druhej strane, in-situ mobilné aplikacie st zamerané vyhradne na zaznamenavanie idajov
v realnom ¢ase a na mieste udalosti, ¢im poskytuji okamzity a presny zber dat. Tieto aplikacie
sa lisia hlavne tym, Ze neumoZinju retrospektivny zaznam (Solymosi a kol., 2021).

Zo Sirokeho spektra mobilnych aplikacii PPGIS na zapojenie verejnosti do procesov plano-
vania a zberu geografickych informacii opisujeme niektorych z nich:

Maptionnaire: je nastroj na zapojenie verejnosti do planovacich a vyskumnych projektov.
Umoziuje informovat’ verejnost’, zbierat' presné priestorové iidaje prostrednictvom prieskumov
a nasledne tieto data analyzovat’. Platforma je v sulade s GDPR, l'ahko sa nastavuje a pontka
vstavany analyticky nastroj na vvhodnocovanie trendov. Pre pokrocilejsiu analyzu sa mézu data
exportovat' do GIS nastrojov. Maptionnaire tieZ umoziuje zhromazd'ovat bohate, §trukfiro-
vané a otvorené udaje, ¢im poskytuje hlboky vzhl'ad do skiisenosti a nazorov komunity. Blizsie
informacie o tejto aplikacii si dostupné na: https://www.maptionnaire.com/industry/ppgis-re-
search.

ArcGIS Survey123 je formuldrovo zamerané rieSenie na vytvaranie a zdielanie priesku-
mov, zbieranie odpovedi a analyzu vysledkov. Umoziuje vytvarat formulare s logikou preska-
kovania, predvolenymi nastaveniami a podporou viacerych jazykov. Data sa mézu zbierat’ po-
mocou webu alebo mobilnych zariadeni, aj ked’ je respondent offline. V3etky polozky prie-
skumu su ulozené v ArcGIS Online alebo ArcGIS Enterprise. Webova stranka Surveyl23
umoziuje spravu prieskumov, prezeranie a analyzu idajov a tvorbu sprav. Prieskumy sa mézu
vytvarat' v aplikacii Surveyl23 Connect alebo vo webovom dizajnérovi a dokoncovat’ ich v
terénnej alebo webovej aplikacii. Na internetovej stranke su zverejnené blizsie informécie%:

https://doc.arcgis.com/en/survey123/qet-started/whatissurvey123.htm.

GeoODK Collect poskytuje sposob zhromazdovania a ukladania georeferencovanych in-
formacii spolu so sadou nastrojov na vizualizaciu, analyzu a manipulaciu s pozemnymi udajmi
pre Specifické potreby. UmoZzituje porozumiet idajom pre rozhodovanie, vyskum, podnikanie,
manaZzment katastrof, pol'nohospodarstvo a d’alsie. Ciel'om GeoODK ako multidimenzionalne;j
aplikacie je poskytnut platformu s otvorenym zdrojovym kédom, ktori mozno rozsirit' tak, aby
vyhovovala su¢asnym a budicim potrebam zberu idajov. Viac informacii je mozné dohl'adat’
na stranke:
https://geocodk-com.tran-
slate.qooqlabout.html?@ tr_sl=en& x tr tl=sk& x tr hl=sk& x tr pto=sc& x tr sch=htt
p

Platforma Ushahidi pomaha komunitim premieiat’ informacie na ¢iny pomocou intuitiv-

neho crowdsourcingového a mapovacieho nastroja. Umoziuje rychle zhromazd'ovanie, spravu
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a analyzu crowdsourcovanych informacii, ¢o umoziuje jednotlivcom, komunitnym skupinam,
vladam a organizaciam vytvarat zmysluplné zmeny. Ushahidi bola kli¢ova pri rieSeni social-
nych a politickych vyziev, ako napriklad pomoc po zemetraseniach na Haiti a v Nepale, podpora
reakcie na COVID-19, zabezpecenie spravodlivych volieb a monitorovanie korupcie. Platforma
tiez dokumentuje policajni brutalitu pocas protestov Black Lives Matter a pomaha Zenam riedit’
sexualne nasilie v Egypte. Ushahidi tak vyrazne prispieva k rieeniu globalnych vyziev a pod-
pore spravodlivosti. Blizsie informacie ohladom tejto aplikicie si dostupné na stranke:
https://www.ushahidi.com/features/.

QField je popredna profesionalna aplikéacia na pracu v teréne pouzivana v podnikovych pro-
strediach na efektivny zber a spravu geopriestorovych udajov. Ako digitalny verejny statok
vyniké nielen v podnikovych a profesiondlnych aplikaciach, ale vyznamne prispieva aj k do-
siahnutiu aspoi Siestich ciel'ov trvalo udrzatelného rozvoja Organizacie Spojenych narodov,
¢im podporuje udrzatelnejsiu a spravodlivej§iu budiucnost’. Aplikacia je vydana na zaklade
verejnej licencie GNU (GPL) verzie 2 alebo vy3dej. Vyvoj QField na zaklade tejto licencie
znamena, 7ze sa moze kontrolovat’ a upravovat zdrojovy kod a zarucuje, ze respondent bude
mat vzdy pristup k aplikacii na zber udajov v teréne zaloZenej na QGIS, ktora je bezplatna a da
sa vol'ne upravovat.

Pre viac informacii uzivatel’ méze navstivit': https:/afield-org.tran-

slategooqf? x tr sl=en& x tr tl=sk& x tr hl=sk& x tr pto=sc

Tieto a iné aplikacie pomahaji v procese PPGIS tym, Ze umoZziuju $irokej verejnosti jedno-
ducho prispievat k zberu a analyze priestorovych idajov, ¢im podporuju participativne plano-

vanie a rozhodovanie.
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3. Metodika

Pre prakticku ¢ast boli zvolené dve rézne mapovacie aplikacie. Prvou aplikaciou je proprie-
tarna Survey123 a druhou open-source aplikacia OField. Hlavnym dévodom pre vyber tychto
aplikacii bola ich dostupnost’. Délezitym prvkom v rozhodovani bolo aj to, Ze obe aplikacie su
priamo napojené na svoje GIS softvéry.

Pri mapovani boli vytvarané bodove vrstvy, pricom sa zameriavalo na zaznamenavanie gra-
fitov v mestskom prostredi. Grafity boli klasifikované do dvoch kategorii: vandalizmus a ume-
nie. O zaradeni grafitov do konkrétnej kategorie rozhodovali i¢astnici mapovania na zaklade
svojich osobnych preferencii.

Mesto Roziava je kI'i¢ovym prvkom v najom vyskume pre uréenie izemia na mapovanie
grafitov. RoZiava je centrom severného Gemera Je okresnym mestom a nachadza sa na juho-
vychode Slovenskej republiky. Lezi v nadmorskej vyske 306 m n.m. v Rozhavskej kotline..
Z juhu obec obklopuje Slovensky kras a zo severu Volovské vrchy. Mestom preteka roziavsky
potok Drazus a rieka Slana.

Mesto je rozdelené na viaceré mestskeé Casti, medzi ktoré patria Nadabula, Rozhavska Bana
a samotn¢é mesto Roziava. Nase mapovanie sme sa rozhodli obmedzit' len na samotné mesto

Roziiava s jeho centrom a pril'ahlymi sidliskami.
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Obr. 3: Lokalizacia ebce RoZnava
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3.1. Survey123
Firma ESRI je hlavnym v¥vojarom GIS softvéru ArcGIS, ktory je proprietarnym a platenym
nastrojom. Vo svojej online verzii ponika mnoho roznych aplikacii, ktoré sliZia na zber, ana-
lyzu aj interpretaciu dat. Bola zvolena aplikacia s nazvom Surveyl23, ktora funguje formou

dotaznika.

Po prihlaseni do ArcGIS Online konta bolo z hlavnej domovskej stranky prejdené na webovi
stranku samotnej aplikdcie Surveyl23. Pri vytvéarani aplikicie sa vyuZzil prazdny prieskum
(blank survey), ¢o umozZnilo vytvorit’ prieskum podla vlastnych potrieb. Praca s tymto nastro-
jom je velmi intuitivna, pri¢om pridavanie samotnych prvkov do dotaznika funguje jedno-
duchym potiahnutim prvku a pustenim, takzvanou drag-and-drop metédou.

Pred zaéiatkom vkladania prvkov do dotaznika bol prieskum pomenovany. Bol napisany
kratky informaény a indtruktazny text, ktory objasioval proces mapovania a aké vysledné data
sa oCakavaju.

Do samotného prieskumu boli pridané otazky t¥kajuce sa datumu a lokality, ktori mali uzi-
vatelia moZnost’ bud’ zaznacit’ sami, alebo sa ich poloha uré¢ovala automaticky pomocou GPS.
Okrem otazky na kategorizaciu mapovanych grafitov bola pridana aj poZiadavka na pridanie
fotografie daného grafitu. Fotografia mohla byt vytvorena priamo na mieste po¢as mapovania
alebo vloZena z interného uloziska. Vietky otazky boli nastavené ako povinné, aby sa predislo

chybajiicim datam.
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Mapovanie grafitov v RoZhave

Povazujete tieto grafity za ... ?*

Zadajte datum merania*

Zadajte lokalitu* Odfotte objekt zdujmu*

polier Kedsnohorské

Powered by ArcGIS Survey123

Obr. 4: Nahlad do mapovania prostrednictvom Surveyl23

Finalna verzia prieskumu bola publikovana pomocou tlac¢idla Publish. Ked'Ze ciel'om bolo,
aby prieskum vyuzivala siroka verejnost’, v zalozke na hornej liste Spolupracovat’ (Collaborate)
bola nastavena dostupnost” dotaznika pre verejnost. Aby obyvatelia mesta mohli mapovat’ po-
mocou mobilnej aplikacie, prieskum bol zdiel'any tak, aby sa otvoril priamo v aplikacii. Na
zdiel'anie bola pouzita moznost' QR kéodu.

Po stiahnuti aplikacie z Google Play (pre Android zariadenia) alebo iStores (pre iPhone za-
riadenia) mohli uzivatelia pokracovat’ bez prihlasenia. Prieskum si nacitali pomocou QR kodu
a zacali s mapovanim. Po vyplneni dotaznika odoslali data bud’ priamo, alebo vyuzili moZnost’
uloZenia zaznamenanych dat do Outboxu a po ukonceni celého mapovania data z Outboxu na-

raz odoslali.
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3.2. QField

Open-source softvér Quantum GIS (QGIS) ma kooperujiicu mapovaciu aplikdciu QField.
Pre pracu s aplikaciou bolo potrebné vytvorenie uétu cez webovi stranku QField Cloud. Regis-
tracia Uétu je zdarma, ale je dostupna aj Promo verzia, ktora prinasa ur¢ité vihody. Bola zvolena
neplatena verzia.

Na mapovanie v teréne bolo nutné vytvorit” projekt s podkladovou mapou a vektorovymi
vrstvami, do ktorych sa budu zapisovat’ data. Vo softvéri QGIS bol otvoreny novy prazdny
projekt. Cez zalozku hornej listy Plugins bol do programu nain3talovany plugin QField Sync.
Nasledne sa prihlasilo do vytvoreného konta a vytvoril sa novy projekt pod ndzvom Mapovanie
Roznava. Prazdny projekt bol vyplneny podkladovou mapovou vrstvou OpenStreetMap. Pri-
dané boli aj dve nové prazdne geodatabazove vrstvy, jedna s nazvom umenie a druha vandaliz-
mus. Pri vytvarani tychto bodovych vrstiev bol zmeneny koordinaény systém na SJITSK / Kro-
vak East North (EPSG:5514) a do atributovej tabulky bol pridany stipec pre zaznamenanie

datumu.

Po vytvoreni projektu do poZzadovanej podoby bol projekt synchronizovany s QField Cloud.
Uspesna synchronizcia bola signalizovan zelenym indikatorom na webovej stranke v konte.
Iné farby by signalizovali potrebu riesenia vyskytujiicich sa problémov.

Pre pracu s projektom a mapovanim v teréne mesta sta¢i uZzivatelom stiahnut mobilnu apli-
kéciu QField, prihlasit’ sa a v zalozke QField Cloud projekty najst’, stiahnut’ a otvorit’ projekt.
Po priblizeni sa na mape na miesto zaujmu je potrebné aktivovat editorovaci moéd na bocnej
liste a vybrat’ vrstvu, do ktorej sa bod zapise. Na mape sa poloha upresni a pomocou zeleného
znaku plus sa prida bod. Pred potvrdenim pridaného bodu je potrebné vyplnit vietky pozado-
vané udaje v atributovej tabulke, v tomto pripade datum. Fid ¢islo sa nevypiﬁa. Po pridani
vietkych bodovych tidajov do mapy sa vypne editorovaci mod. Na vrchnej ¢asti boéného panela
sa cez cloud klikne na tlaé¢idlo Nahrat' zmeny pre odoslanie dat. Po tispeinom odoslani a syn-

chronizacii v programe QGIS je mozné tieto data d'alej spracovat’.
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Vitajte spiit v QF elde.

Obr. 5: Néhl'ad do mapovania prostrednictvom QField

Ked'Ze cielom bolo, aby respondenti pracovali s aplikaciou, bolo nevyhnutné im poskytmit
pristup k projektu mapovania. Po stiahnuti aplikacie, registracii nového konta do QField Cloud
a overeni U¢tu cez ich osobny e-mail bolo potrebné, aby tvorcovia mapovania poznali ich uzi-
vatel'ské mend. Na webovej stranke QField Cloud v konte tvorcovia otvorili projekt. V zalozke
Collaborators (spolupracovnici) jednotlivo pridali obyvatelov podla uZzivatelskych mien do
projektu. Ich rolu nastavili z &itatel'ov (Readers) na editorov, aby mohli v aplikacii zaznacovat’
data. Po uloZeni tychto zmien sa uzivatelia zaregistrovali do aplikicie a postupovali podla vys-
sie opisaného postupu.

3.3, Dotaznik preferencii

Dotaznik bol navrhnuty pre potreby 3tidie o pouZitel'nosti a preferenciach Sirokej verejnosti.
Pre lepsie moZnosti vyhodnotenia vysledkov bol dotaznik vytvoreny v prostredi Survey123. Na
uvod dotaznika bol pridany kratky opis a pod'akovanie za ucast’.

Prieskum obsahoval otazky tykajlice sa prvotného kategorizovania participantov podla po-
hlavia a veku. Délezitym aspektom praktickej prace bola aj intuitivnost’ pouzivania, kedze uzi-
vatelia boli intruovani len kratkym a struénym postupom prace s aplikaciami. Dalsie otazky

boli zamerané na pristupnost k internetu a schopnost orientovat’ sa na mape. KIhi¢ovym
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prvkom prieskumu bolo zistit’ od participantov, s ¢im mali a s ¢&im nemali problém. Otazky sa
zameriavali na konkrétne zaleZitosti ako: stiahnutie aplikacie, naéitanie projektu do aplikacie,
zaznacenie a odoslanie dat. Zaujem bol aj postoj verejnosti ku vytvoreniu konta a zaregistrova-
niu sa pri vyuzivani aplikacie QField.

Kazdy icastnik prieskumu vypiflal dotaznik dvakrat, aby sa mohlo separatne hodnotit’ pou-
Zitie oboch aplikacii. Posledna otazka sa tykala preferencie iéastnikov. Mali si vybrat’ aplika-
ciu, s ktorou sa im najjednoduchsie, najintuitivnejiie a najrychlejiie pracovalo a ktori by si

vedeli predstavit’ pouzivat v budlicnosti na zber dat.

10:35 FM

Mali ste problémy s:

Stiahnutio apliacios

Porozumeli ste zadaniu mapovania bez

Matttanie projekiu
problémoy?* oy

do aplikicier

Zaznaovanie dits
Ddasielanie datx
Pohlavie*

Pri prici s mapou alebo mapovjm

Aki aplikiciu hodnotite ?* padkladom aplikcie som sa:*

Boli ste podas price s aplikiciou a zbere
dat pripojeny na internet/data?*

Celkovo ktorG z moznosti preferujete na
précu pri zberani dat?*

Obr. 6: Nahl'ad na dotaznik
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4. Vysledky

Pre Géely vyskumu pouzivatel'ského rozhrania sme oslovili 24 respondentov. Ako naznaéuje
obrazok 7, prevazovali muzski u¢astnici(14). Solymosi a kol. (2021) vo svojej sprave upozor-
fiuju amy s tym len sthlasime, Ze muZzi a mladsi ['udia maju vicsiu tendenciu zapojit' sa do
podobnych studii neZ Zeny a starSi I'udia. Tento fakt naznacuje potencialnu demografickd ne-
rovnost, s ktorou sa ¢asto stretavaji metody zaloZené na nahodnom samovybere uéastnikov
(Chataway a kol., 2017).

Vyber respondentov bol dékladne premysleny s cielom zahrnut rézne demografické sku-
piny a ziskat' rozmanité pohl'ady na problematiku grafitov. Najviésiu skupinu tvorilo 13 res-
pondentov vo veku od 15 do 30 rokov, pri¢om v kategériach od 31 do 45 rokov a nad 65 rokov
sa z(¢astnilo po 4 respondentov. Obrizok 8 taktiez ukazuje, Ze najmenej zi¢astnenych bolo vo
vekovej skupine od 46 do 64 rokov.

Ukastnici boli zdmerne vybrani z obyvatel'ov mesta Roziiava a udi, ktorf tiito lokalitu dobre
poznaji. Zapojenie do vyskumu bolo dobrovolné a ziadne finanéné ohodnotenie nebolo po-
skytnuté. Maléd vzorka respondentov a nizka miera odozvy prispieva k nedostatku motivécie.
Utinnym ndstrojom na zvy3enie ochoty zapojit' sa do vyskumu méze byt zdéraznenie délezi-
tosti obéianskej participacie, ako navrhujui Wrzus & Neubauer (2022). Okrem obyvatel'ov
mesta Rozilava sa do prieskumu zapojili aj [udia z okolia autora a studenti z miestneho gym-
nazia, ¢o doplnilo rozmanitost’ nazorov a skimanie lokalnych perspektiv na problematiku gra-

fitov.

Zeny
4%

Obr. 7: Graf zloZenia pohlavia participantov
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Obr. 8: Vekové zoZenie participantov na mapovant

4.1. Analyza priestorového rozloZenia zaznamenanych dat

Zber dat z mapovania grafitov v meste prebiehal po dobu 5 dni, po¢as ktorych ticastnici
spoloéne zaznamenali 97 bodov, ako je znazornené na obrazku 9. Z celkového poctu bodov
participanti zaevidovali 15 grafitov, ktoré povaZovali za umenie a 82 takych, ktoré klasifikovali
ako vandalizmus. Cudia vnimaji a hodnotia prostredie emocionélne a participativne mapovanie
v realnom C¢ase presnejsie odraza spésob, akym ['udia hodnotia prostredie, v ktorom sa nacha-
dzaji (Huang & Gartner, 2016).

V severozapadnej ¢asti mesta RoZiava bol zaznamenany najvaési pocet dat. Mensie mnoz-
stvo dat sa nachadza na juhu mesta, konkrétne v oblasti sidliska Juh. NajniZ3i po¢et zazname-
nanych bodov bol na severovychode a juhozapade, pricom tieto oblasti obsahuji vyhradne gra-
fity v kategorii umenie.

Najvyssia koncentracia bodov bola zaznamenana v oblasti sidliska Vargove pole, ¢o sa zd6-
vodiuje pritomnost'ou bytovych domov, ktoré ete neboli zateplené alebo zrenovované s no-
vymi fasddami. Niektoré opustené budovy sa stali miestom, kde mladi 'udia travia volny &as s
prejavmi svojej kreativity. V juhovychodnej ¢asti mesta blizko nemocnice sv. Barbory bola tieZ
pozorovana vyrazna koncentracia bodov. Téato oblast’ zahfila spojenu skolu Jana A. Komen-
ského a velké mnozstvo garazi, kde boli zaznamenané grafity. Po zmapovani okolia 3koly sa
participanti vyjadrili, Ze riadenie §koly pracuje na zoviajiku budovy tym, Ze sa rozhodli grafity
odstranit’. Podobna situacia bola aj v juznej ¢asti sidliska Juh, kde sa nachadza zakladna skola

akademika Jura Hronca. Aj napriek tomu, Ze vicsina z pavilonov tejto Skoly je obnovena, v
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areali sa nachadzaji dva pavilony neprerobené. Na tychto miestach evidujeme grafity. Na roz-
diel od spojenej skoly, zakladna 3kola na Juhu uz niekolko rokov neukazuje snahu o premal’o-
vanie grafitov a ich odstranenie.

Naopak, v severnej ¢asti mesta bola zaznamenana nizsia koncentracia bodov. Tieto oblasti,
kde neboli zistené Ziadne grafity, zahfiiajti hlavne rodinné domy. Celkovo sa grafity najviac
nachadzaji na budovach a stavbach, ktoré nepresli renovaciou, ¢o je dékazom zvyseného vy-
skytu bodov v lokalitach s historickymi budovami v centre mesta a jeho bezprostrednom okoli.
Viésina grafitov sa nachadza na stenach boénych ulic, ¢asto vyuzivanych ako prechody medzi
centrom a okolitymi obchodmi.

Priciny vyskytu grafitov mézu byt’ viacnasobné. Nedokoncené obnovovacie prace, vysoka
koncentracia obyvatel'stva a aktivity mladeZe vo volnom ¢ase za vec¢ernych hodin, kedy zvicsa
je namestie mesta prazdne alebo sa v fiom pohybuju l'udia, ktori vyhI'adavaji miesta na odrea-
govanie sa v miestnom klube. Pri¢inou méze byt aj vysoka koncentracia obéanov marginalizo-
vanych skupin, ktori sa zvic¢sa pohybuji po zotmeni na namesti, v spomenutych boénych uli¢-
kach alebo v okoli blizkeho obchodného domu Tesco stojaceho par metrov od mestskej auto-

busovej stanice, ktoré st v blizkosti centra mesta.
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4.2, Analyza vysledkov dotaznikového prieskumu

Vyhodnocovanie dotaznikov sktisenosti s aplikaciami nasimi participantami sme sa roz-
hodli rozdelit na 2 skupiny. Osobitne budeme hodnotit’ jednotlivé aplikacie, aby sa zabezpe-
¢ila vigsia prehl'adnost vysledkov.

4.2.1. Podnety participantov na proprietarnu aplikaciu

Pocas mapovania grafitov s aplikdcion Survey123 boli v3etei U€astnici pripojeni na internet
cez mobilné data. Ak si porovname vysledky odpovedi muZzov a Zien, viimneme si niektoré
znaéné rozdiely. Viac Zien malo problémy § porozumenim zadania alebo kratkeho postupu
préce s aplikdciou v porovnani s muzmi. K¥m u muZov mal tazkosti porozumiet’ zadaniu len 1
ugastnik, u Zien mali so zadanim t'azkosti 2 u¢astnicky. Vizualny rozdiel je markantnejsi, o je
zapri¢inené rozdielnym po¢tom Zien a muZov. Pri zorientovani sa na mape tieZ mali tazkosti
Zeny. Zorientovat’ sa nevedela | Zena, pri¢om ani jeden z muZzov nemal problém s orientaciou
na mape.

Tazkosti pri stiahnuti aplikacie z Google Play alebo IStores mal len 1 muz. Ostatni partici-
panti to Uspesne zvladli. Pri naéitani projektu naopak mala problém 1 Zenska ucastnicka ma-
povania. Pri zbere dat komplikacie zaznamenali muzski, tak aj Zenski participanti. V oboch
pripadoch sa jednalo o jednu osobu. Najmenej problematickou ¢astou celého mapovania za

pomoci aplikécie Survey 123 bolo pre vietkych zi¢astnenych odosielanie dat.
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Obr. 12: Aplikdcia Swrvey123, vihodnotenie odpovedi Zenskych participantov
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Obr. 13: Aplikdcia Survey123, vyhodnotenie odpovedi muzZskych participantov
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4.2.2. Podnety participantov na open-source aplikéiciu

Pri praci s open-sorce aplikaciou QField participanti narazili na viac prekazok ako pri pred-
chadzajticej aplikacii. So zadanim a postupom mali problém 2 Zeny a I muZ, ¢o je rovnaky
pocet ako pri predchadzajicej aplikacii. Osobné alebo technické problémy pri vytvarani uétu
pre pracu s aplikdciou QField a doménou QField Cloud vyjadrili 2 participanti. Aj napriek taz-
kostiam pokracovali v praci. Av3ak nasli sa aj taki, ktori odmietli participovat’' na nasom vy-
skume, pretoze im prekazalo vytvarat si konto. Najcastejsim odévodnenim bolo odmietanie
poskytovania osobnych udajov, podla ich slov, pochybnej stranke.

Zlozitej3ie orientovat’ sa na mape a najst’ polohu grafitu, ktory mapovali, mali zeny. Kom-
plikacie s orientaciou v priestore na mapovom podklade mali 4 participantky. Tato komplikacia
sa vyskytla aj pri 2 muZoch.

Tazkosti pri manipulacii s aplikaciou boli na oboch stranach v kazdom pripade. So stahova-
nim problém mali 4 participanti (3 muzi, 1 Zena). 7 u¢astnikov (3 Zeny, 4 muZi) potrebovali
pomoc pri nahravani projektu. Znacenie dat a mapovanie robilo problém 4 Zendm aj muzom.
Najmenej problematicka ¢ast' bola odosielanie dat. Tento problém zaznamenali dokopy len 3

[udia (1 Zzena, 2 muzi).

Nie
14%

Ano
86%

Obr. 14: Mali problém participanti s t¥m, Ze si mali vytvorit konto?
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Obr. 15: Aplikicia QField, vwhodnotenie odpovedi Zenskych participantov
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Obr. 16: Aplikdcia QField, vvhodnotenie odpovedi muzskych participantov
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4.2.3. Celkovi preferencia participantov

Na zaklade odpovedi na otazku: Celkovo ktorl z moZnosti preferujete na pracu pri zberani
dat?, je zrejmé, Ze vic3ina Ucastnikov uprednostituje aplikaciu Survey 123. Dokézali by si pred-
stavit’ pracu s touto aplikaciou aj do budicna. Vo vieobecnosti sa vyjadrili, Ze sa im pacila
praca bez nutnosti vytvarania konta a registracie. Nahravanie pomocou QR kédu im tiez prislo
dobré riesenie, ktoré bolo intuitivnejsie. Ugastnikom vyhovovalo aj automatické uréovanie po-
lohy. Niekedy polohu zadavali sami, pretoZe zistili, Ze aktualizacie automatického zaznamena-
vania polohy nepracuje tak rychlo ako sa participanti pohybovali pri mapovani.

V aplikacii QField ocenili G¢astnici najmi podkladovii mapu, moZnost’ zmapovat viacero
miest naraz a nasledne odoslat’ vietky udaje jednym kliknutim. Naopak, v aplikécii Survey123
museli kazdy bod odosielat’ osobitne, ¢o bolo menej efektivne. Z tohto dévodu aplikaciu QField
preferovalo 5 G¢astnikov, zatial €o Survey 123 uprednostnilo 19 u¢astnikov mapovania.

Viacero G¢astnikov vyjadrili zaujem o G¢ast’ vo vyskume, pretoZe ich predmet vyskumu za-
ujal. Niektori z nich v3ak nedisponovali smartfénom alebo nemali dostatoéné znalosti z anglic-
kého jazyka, ¢o bolo potrebné na spravne porozumenie a vykonanie Gloh v ramei projektu.

Na zaver mozeme konstatovat, Ze aplikacia Survey 123 bola medzi i¢astnikmi vyrazne ob-
Iibenejsia. Celkovy zaujem tucastnikov o vyskum naznacuje potencial pre d’alSie projekty s
vyuzitim tychto technologii V budicnosti by bolo vhodné zvazit' zlep3enie aplikacii, napriklad
integraciou rychlejsieho automatického zaznamenévania polohy v aplikacii Survey 123. Kom-
binacia vyhod oboch aplikacii by vyZadovala programatorsku podporu, ktora nie je momentalne
v nadich silach, ale predstavuje zaujimavii v¥zvu do budicnosti. TaktieZ by bolo prospeiné
poskytmit rézne formy podpory (napr. zapoZi¢anie smartfonov alebo tabletov na obdobie zberu
dat , pre ucastnikov bez smartfonov, v kniznici alebo komunitnom dome mat dostupny poéitaé

na zber dat) ¢im by sa zv¥3ila inkluzivita a podporil by sa zber dat.

Qfrield
21%

Survey123
79%

Obr. 17: Preferencie aplikdcii na d'aliiu précu
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Zaver

Bakalarska praca sa zaoberala zapojenim verejnosti do rozhodovania samospravy prostred-
nictvom participativneho GIS. Nasim ciel'om bolo preskiimat’ a porovnat dve mobilné aplika-
cie, QField a Survey123, a identifikovat’ ich vyhody a nevyhody pri zbere dat obcanmi mesta
Roznava.

Vysledky vyskumu ukazali, Ze ob¢ania preferuji aplikéciu Survey123 pre jej jednoduchsie
pouzivanie a moznost nahrivat idaje bez nutnosti vytvarania konta a registrécie. Ugastnici tiez
ocenili intuitivne nahravanie pomocou QR kédu a automatické uréovanie polohy. Na druhej
strane, aplikacia QField ziskala uznanie najmé za podkladovi mapu a moZznost’ hromadného
odosielania udajov, ¢o prispelo k efektivnejiemu zberu dat.

Prinosom bakalérskej prace je poskytnutie konkrétnych odpori¢ani pre vyuzitie mobilnych
aplikacii v participativnom mapovani, ¢o méze napomoct’ efektivnejsiemu zapojeniu verejnosti
do rozhodovacich procesov v samosprave. Zistenia mozu byt vyuZzité na zlep3enie existujucich
metod participativneho mapovania a na navrh novych pristupov, ktoré zvysia inkluzivitu a po-
uzitel'nost” tychto technoldgii.

Do buducnosti by bolo vhodné zvazit' vyvoj aplikacii, ktoré kombinuju vyhody oboch hod-
notenych aplikécii, o by vyzadovalo programatorski podporu. Dalsie vyskumy by sa mohli
zamerat’ aj na skiimanie sposobov, ako zapojit’ [udi bez smartfonov, napriklad poskytovanim
zariadeni na zapoZiCanie alebo vyuZivanim papierovych formularov, ¢im by sa zvysila dostup-
nost’ participativneho mapovania.

Bakalarska praca prispela k hlbsiemu pochopeniu preferencii verejnosti pri vyuZivani mo-
bilngch aplikacii na participativne mapovanie a poskytla cenné poznatky pre d'al3i rozvoj v tejto
oblasti. Vysledky a odporucania prace maji vyznamny potencial na praktické uplatnenie v sa-

mosprave a praxi participativneho mapovania.
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